Was ist das
Deutsche
Netzwerk Biiro?

Kurzprofil

Das Deutsche Netzwerk Biiro férdert die Qualitit
der Biiroarbeit durch eine gesundheitsorientierte
und innovative Gestaltung der Arbeit. Es ist den
Zielen der nationalen Initiative fiir eine neue
Qualitét der Arbeit (INQA) verpflichtet.

Neue Qualitit der Arbeit ist entscheidend fiir die
Stiarkung von Wettbewerbsfihigkeit und Innova-
tionskraft. Das Deutsche Netzwerk Biiro verbindet
alle Aspekte der Biiroarbeit und strebt eine Vernet-
zung und Kooperation aller an der Gestaltung der
Biiroarbeit Interessierten an.

Ziel
Férderung der Qualitat der Biiroarbeit im Sinne
von INQA (Initiative Neue Qualitat der Arbeit)

Mitglieder

Offen fiir alle an der Gestaltung der Biiroarbeit
Interessierte, wie Unternehmen, Verbinde,
staatliche Einrichtungen, Kérperschaften, Vereine,
natiirliche Personen

Aktivititen

Informations- und Erfahrungsaustausch, Presse-
und Offentlichkeitsarbeit, Férderung der Anliegen
der Qualitat der Biiroarbeit, Veranstaltungen, Aus-
stellungen und Kampagnen, Handlungskonzepte
und Beispiele guter Praxis, Transfer von Erkennt-
nissen in die betriebliche Praxis, Férderung der
Aus- und Weiterbildung, Initiierung von Transfer-,
Forschungs- und Anwenderprojekten, Vermittlung
von Ansprechpartnern u.v.m.
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bekannte Phianomene und ursichlich fiir Gesund-
heitsstérungen und zu niedrige Produktivitat
bzw. zu hohe Kosten bei der Biiroarbeit. Viele
Unternehmen sind im Bereich der Fertigung
Weltklasse, haben im Bereich der Biiroarbeit
jedoch Optimierungsbedarf.

Wie ist das Seit 2002 hat die nationale Initiative INQA-Biiro
Deutsche Netzwerk die wichtigsten Akteure in dem Arbeitsfeld Biiro
Biiro entstanden?

Zum Erreichen des Satzungszwecks strebt das
Deutsche Netzwerk Biiro e.V. an
zusammengefiihrt und einen Dialog zwischen « den Dialog zwischen Wirtschaft und Politik tiber
Beratern, Dienstleistern, Handel und Herstellern, Neue Qualitit der Biiroarbeit

den staatlichen Institutionen, dem Arbeits- und . die Zusammenarbeit der verschiedenen an der
Gesundheitsschutz und der Arbeitswissenschaft Gestaltung der Biiroarbeit beteiligten Disziplinen
in Gang gebracht. « die Forderung des Entstehens von Wissen tiber
Biiroarbeit sowie den Austausch, die Verbreitung
und die Anwendung dieses Wissens in der Praxis

Die Mitstreiter Neuer Qualitdt der Biiroarbeit
haben ein gemeinsames Qualititsverstindnis
entwickelt und sind sich dariiber einig, dass es

Die Initiative, von der Bundesregierung ausgegan-
gen, hat seitdem viele Projekte und Denkprozesse

angestofen und geleitet. Der Office-Excellence- AT keine allgemein beste Biirolésung geben kann.
Check, vom Fraunhofer IAO und der VBG fiir Handwerk und Die Méglichkeiten, die Qualitit der Biiroarbeit
INQA-Biiro entwickelt, die Literaturdatenbank, die 17 Mio. Menschen Gewerbe zu erhéhen sind mannigfaltig. Ob Ergonomie,

Quiality Office Leitlinie des bso in Zusammenarbeit arbeiten 4 ... der Prozessablaufe, Biiroformen, Raumnutzungs-
mit DIN, mit der BAuA und der VBG, oder die in den Biiros ... Produktions- konzepte, Arbeitszeitmodelle oder die Unter-
Internetplattform www.inga-buero.de, betrieben - betriebe nehmenskultur — alle Verbesserungen haben

vom BC-Verlag, sind hervorragende Beispiele neu
entstandener Instrumente. Ebenso sind der in
zahlreichen Ausgaben erschienene Biirotipp, die
modulare Ausstellung , Erfolgsfaktor Biiro*, das
Best-Practice-Besuchsprogramm, beide vom Insti-
tut fiir Wissensarbeit entwickelt und betrieben,
Dienstleistungen, die der Diskussion und Verbrei-
tung einer neuen Quialitit der Biiroarbeit dienen.
Weitere Projekte sind in der Vorbereitung.

Einfluss auf die Qualitit der Biiroarbeit und
damit auf die Wettbewerbsfihigkeit. Die beste
z Lésung ist immer eine individuelle, die sich an
- den Anforderungen an die Biiroarbeit und den
jeweiligen Rahmenbedingungen orientiert.

Jeutsche:
etzwerk
Biiro e.

... der sozialen
Dienstleistungs-
unternehmen

... bei Behérden,
Banken,
Versicherungen _

Freien

Aus dieser Zusammenarbeit ist im Mai 2008 der
Berufe

Verein Deutsches Netzwerk Biiro e.V. entstanden,
der von Unternehmen, Institutionen und Organisa-
tionen getragen und vom Bundesministerium fuir
Arbeit und Soziales (BMAS), der Bundesanstalt fiir
Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA) sowie von Warum eine Der Wandel von der Industrie- zur Wissensgesell-
der VBG lhre gesetzliche Unfallversicherung unter- Neue Qualitit der  schaft hat weit reichende Folgen fiir die Arbeits-
stiitzt wird. Biiroarbeit?

Werden Sie Mitglied Nutzen Sie das Deutsche Netzwerk Biiro e.V. als
und profitieren Sie  Plattform

Hauptaufgabe des Vereins ist die Unterstiitzung
bei der praktischen Verbesserung der Arbeitsbedin-
gungen im Biiro.

landschaft. In Deutschland arbeiten tiber 17 Millio- vom Deutschen « um vom Wissen des Netzwerks zu profitieren

nen Menschen in Biiros — Tendenz steigend.
Damit ist die Biiroarbeit die vorherrschende Form
der Erwerbstatigkeit und trigt in entscheidendem
Mafle zum Erfolg jedes Unternehmens und zur
Sicherung des Wirtschaftsstandorts Deutschland
bei. Volkswirtschaftlich kommen rund 70 Prozent
der Wertschépfung aus der Biiroarbeit.

Die Voraussetzungen erfolgreicher Biiroarbeit und
ihr wechselseitiger Einfluss sind jedoch noch wenig
bekannt. Dabei ist das Biiro kein belastungsfreier
Raum. Bewegungsmangel, einseitige Belastungen,
Zeit- und Ergebnisdruck, gestérte soziale Bezie-
hungen, nicht ausreichende Kommunikation und
Zusammenarbeit sowie ineffiziente Prozesse sind

Netzwerk Biiro e.V.

« um in den Dialog mit wichtigen Gruppen und
Personen zu treten

« um lhre eigenen Ansitze in das Netzwerk
einzubringen

+ um Teilbereiche in Arbeitsgruppen gemeinsam
weiterzuentwickeln

« um Kontakte zu kniipfen, an Veranstaltungen
teilzunehmen

« um Handlungshilfen, Erfahrungen und Expertisen
in die Praxis zu transferieren

« um lhre Biiroarbeit gesiinder und produktiver
zu gestalten

Fillen Sie heute noch Ihren Mitgliedsantrag aus.
Sie erhalten ihn von der Geschiftsstelle oder im
Internet.



