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zwerk Büro e. V. und die BC 
sgesellschaft aus Wiesbaden 
 „Power-Kom -
Bü llt E t Büroalltag – Empowerment 
Effizienzfaktor für 

en gemeinsamenen gemeinsamen 
der wesentlichen Akteure der 

kelnkeln. 
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Gestaltung der Bür
Strategie der Umseg
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Intermediäre aus dIntermediäre aus d
deren Wertschöpfu
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Qualitätsstandard zur 
roarbeit
etzung g
ransferstrukturen des DNB um 
dem Bereich der Unternehmendem Bereich der Unternehmen, 
ung wesentlich auf Büroarbeit  



Ausgangssituation

Welche Herausforderun
zu bewältigen?.

Der Wandel der Ar

g

mit der zunehmenden Büroar
Ressourcen zu fördern und z
Leistungen wettbewerbsfähig

Die enger und sch
erfordern einen effektiven Um
zunehmenden psychischen B

Der demografischeDer demografische
erfordert neue Strategien zur
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ngen sind von der Büroarbeit

rbeit 
rbeit erfordert, alle humanen und sozialen 

zu nutzen, um mit innovativen Produkten und 
g zu bleiben.

neller werdenden Märkte, 
mgang mit dem stiegenden Zeitdruck und den g g g
Belastungen.

e Wandelse Wandels 
r Personalbindung und Personalgewinnung.



D Q lität t dDer Qualitätsstand
Büroarbeit“
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d d Ch k G tdard Check „Gute 

Der Check hilft Unternehmen, 
die aktuellen 
Herausforderungen als 
Chance zu begreifen und die 
Potenziale zur Verbesserung 
ihrer Büroarbeit aufzuspüren. 
Er kann als Potenzial-Check 
von den Unternehmen als 
Selbstcheck verwendet 
werden. 

Wi d i i lWird gemeinsam von vielen
Partnern des DNB und
anderen entwickelt. 



Funktion des Qua
Gute Büroarbeit“„Gute Büroarbeit

Konkreter
Qualitätss
und Gest
möglichst
entwickelentwickel

Akteure imAkteure im
Potenzial
ermitteln 
und Gest
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alitätsstandard Check 

r und praxisbezogener 
standard für eine gute Organisation 
altung der Büroarbeit der von 
t vielen Partnern gemeinsam 
t und getragen wirdt und getragen wird.

m Betrieb sollen mit dem Check diem Betrieb sollen mit dem Check die 
e einer guten Büroarbeit selbst 
können und Hilfen zur  Organisation g
altung erhalten.



Wie wird der Ch
Erster Entwurf d
in Abstimmung m

Workshops
mit Arbeitgeber-

Wo
mit 

verbänden sch
Organisiert von DNB/BC:
Gesamtverband der Deutschen 
Versicherungswirtschaft e.V.
BVK e V Bundesverband

Org
Erg
IG 

BVK e.V. - Bundesverband 
Deutscher 
Versicherungskaufleute e.V.
Bundesverband Digitale 
Wirtschaft – BVDW
BITKOM
Bundesingenieurkammer

ver
DG

Bundesingenieurkammer
Verein Deutscher Ingenieure

Weitere EntwüWeitere Entwü
und Rückme

E d ülti B b it
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Endgültige Bearbeitun

eck entwickelt?
durch BC Forschung 
mit Partnern des DNB

rkshops
Gewek-

Workshops
mit Präventions-
Dienstleisternhaften Dienstleistern

ganisiert von
go Online/DNB::
Metall
di

Organisiert von
DNB/BC:: 
Ländervertreter/LASI
GDA (über GDA Büro schon 
integriert)rdi

GB
integriert)
Weitere BGen
VDSI
VDBW - Verband Deutscher 
Betriebs- und Werksärzte eV
AOK
TKTK
BKK
Wissenschaft

rfe durch BC Forschungrfe durch BC Forschung
eldungen  der Partner

d h N t k Mit li dng durch Netzwerk-Mitglieder 



Was sind die Th
Ein

We
Unternehme

Prozesse/Produkte ständig 
intelligent erneuern 

Innovation - Kreativität

Büroumgebung als 
Produktivitätsfaktor nutzen 

Büroarbeitsplatz - Büroarbeitsmittel Werts

Neuste Bürotechnologien 
ausschöpfen

Werts

Im

Wissensbasis zur 
E f l b i h

ausschöpfen 
IuK-Technologien

L

Erfolgsbasis machen 
Wissen und Kommunikation
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Zusamm
Betrie

emen des Checks?
nen klaren 
g aufzeigen
enspolitik und Strategie

Am Markt 
gezielt platzieren
Vertrieb und Marketing

Kreativität und
Innovationen ermöglichen

Führung und Werteschöpfung g

Potenziale der 
Menschen entfalten

schöpfung

m Büro
Menschen entfalten

Personaleinsatz und -entwicklung

Klare Orientierungen 
bvorgeben 

Organisation und Prozesse

Lebendige 
menarbeit fördern 
ebsklima und Kultur



Welchen Nutzen hWelchen Nutzen h
Büroarbeit“?

Konkreter und praxis
eine gute Organisatig g
Partnern gemeinsam
Akteure der Büroarb
PraxisstandardPraxisstandard.

K k t I tKonkretes Instrumen
Unternehmen kann 
Verbesserung seineVerbesserung seine
aktuellen Herausford
(Wandel der Arbeit, 
W d l)Wandel).
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hat der Check „Gutehat der Check „Gute 

sbezogener Qualitätsstandard für 
ion der Büroarbeit, der von vielen 
m getragen wird. Alle wesentlichen 
beit nutzen den gleichen 

t fü di U t h Dnt für die Unternehmen. Das 
den Check direkt ganz konkret zur 

er Büroarbeit anwenden und dieer Büroarbeit anwenden und die 
derungen als Chance nutzen 
Marktdruck, Demografischer 



Machen Sie mitMachen Sie mit

Mach auch Sie m
Checks Gute BürChecks „Gute Bür
Wertschätzung“. 

Beteiligen Sie sich
E t i kl LEntwicklungs-, Le

Bringen Sie ihre Id
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it bei der Entwicklung des 
roarbeit – Wertschöpfung undroarbeit Wertschöpfung und 

h an dem gemeinsamen 
d G t ltern- und Gestaltungsprozess.

deen und Erfahrungen mit ein.


